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FEJLESZTESI TANACS
KOZBIZTONSAGI TESTULET

A MENTOOV program

A MENTOOV program célja:

A Balaton vizhasznalatahoz kapcsolodo tajékoztatasi eszkozok és modszerek fejlesztése,
a vizet hasznalok ismereteinek bovitése a kockazatok csokkentése és sajat
felelosségérzetiik novelése céljabol.

A program indokoltsaga

A balatoni elemzések azt mutatjak, hogy vizi balesetek soran altalaban nem emelhet6 ki egy-,
vagy néhany ok, azonban jelentds aranyban tetten érhetd az aldozat feleldssége, szerepe a
baleset bekovetkeztében. A balestek rendszeres elemzéseibdl megallapitottak, hogy rendészeti
szempontu beavatkozasra nincs sziikség, nem sziikséges jogszabalyt modositani, szigoritasokat
bevezetni. Helyette inkabb a szubjektiv emberi tényezd erds hatdsa miatt kommunikacids van
lehetdség a beavatkozasra, egy hatékonyabb tdjékoztatd ¢és prevencidos mechanizmus
kialakitasaval.

A 2017-es év eseményeit értékelve jol koriilhatarolhatova valt, hogy a nyari Balatoni
vizbefulladasok elsddleges okai alapvetden harom tényezore vezethetok vissza:

o A betegség, vagy idos kor — a rosszullétet kovetd eszméletvesztés azonnali fulladashoz
vezet, a parttol alig par méterre, kis vizmélység mellett is.

o A vizbiztonsdg és az uszas tudads hianya — Tobb esetben is tetten érhetd, hogy fiatal
férfiak valtak aldozataul sajat rossz dontéseiknek. Vizibiciklirdl leugorva, vagy a vizben
tul mélyre merészkedve szenvedtek balesetet.

o A feleldtlenség, alkohol és tulzott kockazatvallalas.

Osszegezés: a balesetek koriilményeiben nem azonosithatd egyetlen objektiv, kiilsé tényezd
sem, ellenben az emberi feleldtlenség, mint kivaltdé ok a legtobb esetben igen, igy a
megelézésében a kommunikacios eszk6zok nagy szerepet kell, hogy jatszanak.

A Balatoni Vizirendészeti Renddérkapitanysag (tovabbiakban: Vizirendészet) altal megalmodott
¢s a jelenlegi vizparti tdjékoztatasndl joval magasabb szintet add program célja az, hogy a
jelenlegi jogi kereteken beliil, a jogszabaly modositasok elkeriilésével, egy tetten érhetd és most
is tapasztalhato Balaton-parti hianyossagok szamat csokkentse, oly modon, hogy ne emeljen ki
negativan egyetlen vizhez kapcsolédd szegmenst sem, hiszen a vizbefulladasok okai is
szerteagazoak és multi-dimenzidnalisak.

A jelenlegi toparti tdjékoztatasi infrastruktiira nem teljes, és nem koherensen egymasra €piilo.

A vizpartokon nem talalkozni a meder jellegére, szerkezetére utald, azt barmely modon
megfogalmazé abrakkal, szoveges figyelemfelhivassal, a vizmélységre, a mélyviz tdvolsagara
utaldssal. Nehéz egzakt és pontos informacidkat beszerezni egy-egy fiirddhelyrdl. A vizet
hasznal¢ fiird6z06, vizibiciklis, vitorlazé vagy csonakazo, illetve horgész is gyakran kertil bajba
tajékozatlansag miatt. Természetesen mindenhol mas az informacios deficit, azonban az nem
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kérdés hogy ezt az informacios hianyt valahogy kezelni kell, és meg kell taldlni azokat a
csatornakat, technikdkat ahol fejleszteni lehet a vizzel kapcsolatos egész és rész tudasbazist.

A Vizirendészet altal 6sszeallitott program, valamint a K&zbiztonsagi Testiilet altal kiegészitett
programelemek nagyban egymasra épiilnek és egyiittesen alkotjak a Ment66v Programot. A
program egyes részelemei kiilon is megvalosithatoak, valamint nem igényelnek olyan
befektetést, amely vallalhatatlan lenne barmely érintett szerepld részérol.

Szamolunk azzal, hogy az &ltalunk kidolgozott informacids bazis és modszer nem lehet
mindenhol hatékony, vagy a gyakorlat azt mutatja, hogy azon modositani sziikséges a nagyobb
hatékonysag érdekében, ezért egy teszt iddszakot is javaslunk.

Szamolunk azzal is, hogy a projektben javasolt informacids bazis és modszer — figyelembe véve
a 44 db parti telepiilés egyediségeit - nem lehet egységesen hatékony, és a gyakorlat azt mutatja,
hogy médositasok valnak sziikségessé, ezért egy teszt iddszakot is javaslunk. Ez a teszt id6szak
a 2019-es idény elejétol, ot parti telepiilésen, két nagy északi €s két nagy déli parti fiirdohelyen,
valamint a Keszthelyen. A kivalasztott kiilonbozd jellegii fiirddhelyek telepiilései (Siofok,
Balatonfiired, Keszthely, Balatonfenyves, Révfiilop) a BFT altal finanszirozott modon
bekeriiltek a mar tdmogatott korbe, és mivel eltérdségiik jol jellemzi a teljes Balaton parti
kozosséget, igy helytallo kovetkeztetések vonhatok majd le a teszt iddszak alatt a program
miikddéképességérol. A résztvevok szamara a program ilizenetei egyértelmiiek, csakigy, mint
azok a kommunikaciés mechanizmusok, eszkozok, anyagok, amelyek révén az iizeneteket
célba szeretnénk juttatni. A strandok esetében azonban a teszt idészaknak tobb - ma még nyitott
kérdésre - valaszt kell adnia.

A program lényeges eleme, hogy dnkéntes, sajat vallalason alapszik, tehat arra €pit, hogy van
olyan igény a Balaton parti onkorményzatok ¢és flirdéhely fenntartok kozott, hogy magasabb
szinvonali szolgaltatassal tobb vendéget csabitsanak partjaikra. Ez egyfajta partnerségi
program, ahol taladlkozik minden érdek, és a fiird6hely iizemeltetd nagyobb befektetéssel
nagyobb sikert ér el. A teszt flirdShelyeken megvaldsul6 projekt elemek - tgymint informacios
¢s figyelmeztetd tablak, informdacios pult, szordlap, mentdeszkdz, stb. - tovabb vihetdk
franchise jelleggel a Balaton valamennyi strandjara és fiirdhelyére. Ilyen modon kiépithetd a
Balaton koriil egy olyan, minden 6nkormanyzat bevonasaval 1étrejovo egységes, koherens
rendszer, amely konnyen hasznalhat6 és hatékonyan ellatja feladatat.

Természetesen nagyon fontos a folyamatos monitorozés, ellendrzés mellett a sajtoban valod
propagalas is, hiszen meg is kell ismertetni a kiemelt szolgaltatdsokat az azt keresokkel, a
kozonséggel, azonban ennek mértéke nem mehet mas Onkormanyzatok és fiird6helyek
rovasara.

A programunk lényege a fiirdohelyek vonatkozasaban:

e Minden egyes fiirddhelyen, minden egyes - a fiird6z0k bejutasara szolgalo - bejaré
stég, 1épcso kap egy-egy figyelemfelhivo tablat, ami harom részbdl all:

o a fels6 harmad a viharjelzést mutatja be, kitérve arra az esetre is mikor nincs
jelzés;

o akozépsé harmad a bejard el6tti meder szerkezetét, mélységét mutatja;

o alegals6 harmadba keriilnek a legfontosabb figyelmeztetések, utmutatasok.

e A flird6helyen 1étre kell hozni egy informécids pultot vagy ilyen jellegli tajékoztato
kozpontot, ahol elérhetdk lesznek a szordlapok a teljes fiirdohelyi szolgaltatasrol a we-
tol, az értékmegOrz6tdl a gasztrondmiai szolgaltatasokig és ott sziikséges olyan naponta
frissiil6 adathalmaz, ami a napi informacidkat tartalmazza a flirdohelyr6l (levegd
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varhatd hofoka, vizhéfok, viharjelzésre vagy barmely mas veszélyre figyelmeztetés
stb.)

Meg valositjuk az egységes, tobbnyelvii tdjékoztatéo hanganyagok j6 mindségii
archivumat, amelyben az altalanos tajékoztatds, valamint a figyelmeztetés, jelzés-
riasztas kiilon-kiilon szerepel. Ezt a hanganyagot az Osszes hangositassal rendelkezd
strandra, rendezvényre el kell juttatni.

A firdShelyen egységesiteni kell a jelzésrendszert, azonos megjelenésii, azonos
adattartamt tabldk kellenek a fiirdShely bejaratatél a vizig, hiszen egységes
keretrendszerben lehet hatékony és figyelemfelhivo ez a rendszer.

A meglévo Balatronk (kozosségi UHF radiorendszer) kétiranyuva tétele sziikséges. A
rendszer szolgéltatasainak felhasznalasaval jelenleg is azonnali informacié adasara van
lehetéség az Orszagos Meteoroldgiai Szolgéalat és a Vizimentok Magyarorszagi
Szakszolgalata (VMSZ) iranyabdl a strandiizemeltetokig ¢és rendezvényszervezokig. A
rendelkezésre 4ll6 rendszer radidtermindlokkal vald fejlesztésével kiépithetd az
azonnali segitség kérésének lehetdsége is (a partrdl, a vizrél a szakszolgalatok
iranyaba). .

A fiirdOhely teriiletén mikodd kolcsonzés (vizibicikli, egyéb) vizi stégrendszerére is
tajékoztato tabla kihelyezése szlikséges. A tabla tartalma a bejaré figyelemfelhivo tabla
tartalmara épiil, kiegészitve a helyes és kovetendd vizibicikli hasznalattal, valamint
tovabbi Ujdonsagként elérhetévé teszi a hasznalok szédmara mentoeszkozok
igénybevételét is.

o Tapasztalataink szerint egy kolcsonzés max. 10-12 vizibiciklit {lizemeltet,
amibOl ritkan van kint a vizteriileten az 0Osszes, vizibiciklinként 5 darab
mentémellény megfelelé arany, de egy 60 darabos mentémellény garnitira
(ezen belill tobbféle méret a gyermektdl a 110+ ig) elegendd egy kdlcsonzdsnek.
Kiemeljiik, hogy a mentdmellény hasznalatat nem javasoljuk kdtelezévé tenni,
azonban a vendég igénye esetén igénybevételét lehetévé kell tenni.

o A vizibicikliket minimalisan at kell alakitani, egyrészt olyan a farrészhez
rogzitett legalabb 3 méter hosszu 12-es feluszo kotéllel ellatott minimum 30 cm-
es kapaszkodo gytrit kell rogziteni hozza, ami a kapaszkodast segiti és egy
esetleges fulladasi helyzetben azonnal kéznél van (tapasztalataink szerint az
azonnal kéznél vagy vizben 1évé kapaszkodd eszkozok menthetnek életet a
vizibicikli kdzvetlen kdzelében, 1-2 méteren beliil, erre jelenthetne megoldast
ez a készlet).

o A vizibiciklire két oldalt a ,torony” (kdzponti) részre vizalld matricak
elhelyezése sziikséges, amik tartalmazzak azt, ami a vizibicikli kdlcsonzds
tablajan szerepeltek (tehat a meder viszonyait és a vizmélységet is), masrészt a
helyes vizibicikli haszndlatra ¢és a mentdeszkozok alkalmazasara
figyelmeztetnek.

o Az iizemeltetdket el kell 1atni olyan szordlappal €s nyomtatvanyokkal, amelyek
segithetik a bérbeadok ¢és hasznalok kozotti jogi viszony tisztdzasat és
egyértelmiivé teszik a kiilonbozo figyelmeztetések megtorténtét, hiszen ez egy
polgari jogi szerzddés is, ahol sokszor teljesen tisztazatlanok a viszonyok. Ebben
segithet egy szor6lap, amit minden bérbe vevd megkap, esetleg egy
nyomtatvany, amit aldir - igy tisztabb a kép mindkét félnek.
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Egyes célcsoportokra vonatkozé program elemek:

Gyermekek és fiatalok

A gyermekekre és fiatalokra kiilon fokuszal a program.

Részben a Balaton-parti iskolakban minden korcsoport szdmra - osztalyonként, vagy 6sszevont
moédon - egy-egy oOrdban a vizek veszélyei, a vizbiztonsagi tudnivaldk, az Onismerethez
sziikséges elemek keriilnek ismertetésre. Ezen tevékenységet a Vizirendészet és a Vizimentok
Magyarorszagi Szakszolgalata és Onkéntes Tiizolto Egyesiilet (tovdbbiakban: VMSZ)
munkatérsai mar évek ota folyamatosan végzik.

Masrészt a taborokban ¢és strandokon kiilon figyelemfelhivd programok keriilnek
megszervezésre a VMSZ €s az Magyar Vordskereszt bevonasaval.

Itt szoba jon a fiatalok tipikus kommunikécios kozosségi térnek is a felhasznalasa a vlogg, a
Facebook alkalmazasok kidolgozasaval.

Horgaszok

A horgaszok ma Magyarorszagon kozel félmillids kdzosséget alkotnak, a Balatonon koziiliik
tobb mint 80 ezren jelentek meg. E horgaszok egy jelentds része nem allandé balatoni vendég,
szdmukra a viz és a kornyezet sok tekintetben ujdonsagot jelent. Ugyanakkor sokan (becslések
szerint mintegy kétezren) horgdsznak a nyilt vizen, vagy a behordos technikéaval, amely szamos
veszélyforrast rejt magéaba. Szeretnénk a munkaban a MOHOSZ és a Balatoni Halgazdalkodasi
Np. Zrt. lehetdségeire timaszkodni.

Felmeriilt a viharjelzés, illetve a meteorologiai koriilmények jelzésének bdovitése,
korszertisitése. Ebbol mar a 2019. évi szezonban miikodik a harom vizkozepi allomas, illetve
tovabbi parti allomésokkal is boviil a rendszer.

Nincs felmérés a tekintetben, hogy hanyan rendelkeznek okos-telefonnal, de véletlenszerii és
alkalmi vélemény gyiijtés szerint ez mar most is 70% felett van és novekszik. Jelenleg is négy
olyan applikéci6 is rendelkezésre all, amely gyors- és szakmailag megalapozott iddjaras- és
veszély elorejelzést tartalmaz. Szeretnénk ezek alkalmazasat - csakiigy, mint az ingyenes
Balaton-HELP alkalmazast elterjeszteni. Miutan a horgaszok jelentds része komoly 0sszegeket
aldoz a felszereléseire, nem tekintjilk megoldhatatlannak azt sem, ha a biztonsagi intézkedések
is a finanszirozhat6 korbe keriilnének.

Az eldzetes tajékozodas fontossagara és az informacios feliiletek elérhetdségére vonatkozdan
szorolap €s a csonakokon elhelyezhetd matricak keriilnek elkészitésre és a horgasz szovetségek
részére atadasra mar 2019.év soran.

Idosebb korosztaly
Szintén 6nalldé programmal 1épiink az id6sebb korosztaly, illetve az iddsebb csaladtagokkal
rendelkezOk felé¢. Ezt a kort még az idosekkel foglalkozd, 6ket a Balatonhoz utaztatd
szervezetek vezetdivel, munkatarsaival egészitenénk ki. Esetilkben nem annyira a felel6tlen
megatartas okozhat problémakat és tragédiakat, hanem az egészségi allapotuk, a szélsOséges
meteoroldgiai helyzetekre torténd reakciok (héhullam, kdnikula, meredek frontvaltozas), nem
vart helyzetekre torténd reagalas, az azonnali segitség elmaraddsa okan eshetnek aldozatul.
Esetiikben tervezett eszkozok:

e Szorolapok — hasznos flird6zési tanacsok, orvosmeteorologiaval kibdvitve

e Figyelemfelhivé kampany nyugdijasklubokon keresztiil — az iddsebb korosztalyt célzo

tizentekkel (partner: Magyar Nyugdijasok Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége)
e Meédiamunka — az iddsebb korosztaly célzott elérése a nekik késziilé miisorokban
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Hajosok

A program a kedvtelési céli hajosoknak (beleértve az egyre szaporodo elektromos meghajtasa
hajok hasznaloit), a vitorlazokra €s csdnakosokra is kiterjed.

Tervezett eszkozok:

o matrica a hajo hatsé részén: figyelemfelhivas a hajordl torténd fiirdézéshez
kapcsolddo biztonsagi elemek.

o matrica a hajo kozép részén: a hirtelen vizbe ugras, cstiszasveszély, vizbe esés,
sériiléshez kapcsolodo figyelemfelhivas.

o matrica a hajo orr részébe: a hajoorrol vald kiesésre €s a sériilés veszélyre
vonatkoz6 figyelmeztetés.

o matrica a hajo kormanyallasaban: cél a hajovezetési készségek ¢és képességek
megerdsitése, a 1817-es vizi segélyhivo, a kardinalis jelek, a VHF radiorendszer,
legfontosabb mobil applikaciokrol, a viharjelz6 allomésok helyérdl, stb. szolo
matrica.

A csonakot hasznalok szdmaéra a csonakok helyes kezelése és a vizi balesetek elkeriilési
lehetdségei, valamint az alkalmazhatd ment6eszk6zok és technikak kertilnek a fokuszba, de ezt
a kort elsdsorban helyi szintli tdjékoztatassal és helyi szintli oktatassal lehet befolyésolni a
helyes iranyba.

Egyiittmiikodés a médiaval

Kiilon feladatcsoport a helyi-, a régios és az orszdgos médidk bevonasanak megoldasa.
Egyiittmikodési megallapodasok megkdtésével, egységes informaciok rendelkezésre
bocsatasaval szeretnénk a rendszeres, ismétldd0 ismeretterjesztésben, az Onismeret
fejlesztésében, a felelés magatartdsara vonatkozé munkdban e szervezeteket tamogato
részvételre megnyerni.

Siéfok, 2019. februar 26.

A MENTOOV munkacsoport tagjai:
Horvath Laszlo
Bagy6 Sandor
Dobai Sandor
dr. Horvath Akos
Heizler Gyorgy
Jamrik Péter
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